
Lecciones de la crisis

El sector asegurador a pesar de no verse 
excesivamente afectado por la crisis 
actual, no es inmune a la misma, siendo 
necesario extraer determinadas lecciones 

sobre sus orígenes y consecuencias.

En este sentido, el Committee of 

European Insurance and Occupational 

Pensions Supervisors (CEIOPS) ha 
publicado el pasado mes de marzo un 
informe donde se resaltan los principales 
aspectos a potenciar en el sector:

• Las entidades deben realizar una 
medición interna de todos los riesgos 
a los que está expuesta

• Potenciar el marco de gestión del 

riesgo (governance, control, integración 
negocio, etc.)

• Dicha autoevaluación se debe realizar 
bajo una doble perspectiva, a nivel de 

grupo y por subsidiaria

Todo esto debe hacerse definiendo el 

perfil objetivo y los gaps existentes 
respecto a dicho objetivo. 

Dicho requerimiento, así mismo, cumple 
con las especificaciones definidas dentro 
del Pilar II de la normativa conocida como, 
Solvencia II.

Mapa Global de Riesgos

Actualmente el sector asegurador se 
encuentra inmerso en un escenario global 
de incertidumbre, donde el conocimiento 

de la situación interna de cada entidad 

adquiere una mayor relevancia competitiva 
frente al mercado.

En este sentido, las entidades se deben 
plantear la siguiente cuestión: 

¿Conozco los riesgos que afectan a mi 
entidad y el modelo de gestión/control de 
cada uno de ellos?

De esta forma, para responder a esta 
cuestión es necesario elaborar un Mapa 

Global de Riesgos compuesto por los 
siguientes elementos:

• Riesgos objeto de análisis
• Evaluación Cuantitativa
• Evaluación Cualitativa

El planteamiento anterior no sólo se debe 
realizarse a nivel Grupo, sino descender 
a cada una de las diferentes líneas de 
negocio, tratando de evaluar los riesgos 
que afectan a cada una de ellas.
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El Mapa de riesgos como eje en la evaluación cualitativa y cuantitativa de los riesgos asumidos 
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Riesgos objeto de análisis

A continuación se muestran los principales 
riesgos a los que se ven afectadas las 
entidades aseguradoras:

Evaluación cuantitativa

De cara a realizar un análisis comparativo 

de los riesgos es necesario valorarlos bajo 

una misma escala. El capital económico 

(Pilar II) consumido por cada uno de los 

riesgos se presenta como la métrica de 

análisis más homogénea. 

Así mismo, es necesario complementar 

el análisis con indicadores cuantitativos 

adicionales en función de cada uno de los 

riesgos, como por ejemplo los importes 

obtenidos en Pilar I –SCR-, horizonte de 

supervivencia en liquidez, etc.
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Evaluación cualitativa

Adicionalmente, se evalúa el marco de gestión/control de cada uno de los riesgos 
analizando el grado de evolución respecto a los siguientes ejes:

• Medición / Cuantificación
• Control del Riesgo
• Seguimiento y Reporting
• Integración Gestión / Negocio
• Governance

De esta forma, para cada uno de los riesgos y por áreas de negocio y/o ramos en los 
que se estructura la entidad, se deberá evaluar el grado de evolución del modelo 

de gestión de dicho riesgo.

Mapa de riesgos final

Finalmente, una vez obtenido el importe de riesgo asumido por cada tipo de riesgo 
y la evaluación del marco de gestión de cada uno de ellos, se procederá a situarlos 
dentro de una matriz comparativa
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¿Cómo puede ayudarles KPMG?

El equipo de KPMG encargado de la 
gestión de riesgos atesora una amplia 
experiencia en la identificación y 

evaluación de los riesgos que facilitará a 
la entidad el know-how necesario para la 
elaboración de un mapa de riesgos como 
medio para la autevaluación del perfil de 

riesgos de la entidad. 

Dicho proceso debe llevarse a cabo a partir 
de los siguientes pasos:

1. Identificación de las áreas de negocio o 

ramos sobre las que se quiere realizar 
el análisis de autoevalucación

2. Identificación de los riesgos 

inherentes al negocio de la propia 
entidad

3. Evaluación cualitativa y cuantitativa 
de los riesgos en cada unidad

4. Finalmente se obtiene tanto el mapa de 

riesgos de cada unidad como el global 
de la entidad 

La información aquí contenida es de naturaleza general y no tiene el propósito de abordar las circunstancias de ningún individuo 
o entidad en particular. Aunque procuramos proveer información correcta y oportuna, no puede haber garantía de que dicha 
información sea correcta en la fecha que se reciba o que continuará siendo correcta en el futuro. Nadie debe tomar medidas 
basado en dicha información sin la debida asesoría profesional después de un estudio detallado de la situación en particular. Las 
ideas y opiniones expresadas en este escrito son del autor y no necesariamente representan las ideas y opiniones de KPMG 
en México.

“D.R.” © 2009 KPMG Cárdenas Dosal, S.C. la firma 
mexicana miembro de KPMG International, una 
cooperativa suiza. Blvd. Manuel Ávila Camacho 176, 
México, 11650, D.F.
Impreso en México. KPMG y el logotipo de KPMG 
son marcas registradas de KPMG International, una 
cooperativa suiza.

kpmg.com.mx 01 800 292 5764
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Contacto:

Para mayor información, llame al:
01 800 292 5764
o visítenos en
kpmg.com.mx


